Beneficios de Valor Añadido (VAB) de la Organización de Atención Administrada – 2026

	Categoría de beneficios de valor añadido
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	Detalles de elegibilidad
	Para consultar los detalles de elegibilidad:
¿Qué cubre Medicaid? | Aetna Medicaid Kentucky



1-855-300-5528 (TTY: 711)

	Para consultar los detalles de elegibilidad:
www.humana.com/medicaid/kentucky-medicaid/benefits

1-800-444-9137 (TTY: 711)
	Para consultar los detalles de elegibilidad:
Beneficios y recompensas | Passport by Molina Healthcare

1-800-578-0603 (TTY:711)
	Para consultar los detalles de elegibilidad:
UnitedHealthcare Community Plan of Kentucky | UnitedHealthcare Community Plan

1-866-293-1796 (TTY: 711)

	Para consultar los detalles de elegibilidad:
www.wellcareky.com/members/medicaid/benefits/Additional-benefits.html

1-888-392-1185 (TTY: 711)

	Incentivos por beneficios de valor añadido
	Más de 1 000 $ en beneficios de valor añadido, productos y servicios, incluidos 450 $ o más en incentivos por completar ciertas consultas y tamizajes médicos. 

	Más de 1 000 $ en incentivos, beneficios de valor añadido y servicios, incluidos hasta 530 $ en tarjetas de regalo por actividades saludables.
Tarjetas de regalo para establecimientos de venta al público disponibles, entre otros, en:

AMC Theaters, Barnes and Noble, Chewy, Chipotle, CVS, Google Play, Kroger, Nintendo, PlayStation, Publix, Starbucks, Uber, Walgreens, Walmart y otros establecimientos.

	Más de 1,000 $ en incentivos por completar consultas y tamizajes de salud.

Los incentivos se pueden usar en cientos de establecimientos, incluidos Dollar Store, Wal-Mart, Kroger, CVS, Walgreens, Food City, Food Lion, Ruler, Save-a-Lot y otros establecimientos.

	Más de 1,000 $ en incentivos, servicios y beneficios de valor añadido.
Hasta 150 $ en incentivos por completar tamizajes dentales preventivos, tamizajes de salud, consultas de control e inmunizaciones.

Incentivos consistentes en tarjetas de regalo que se pueden usar en:
Kroger - Publix – Meijer - Save-A-Lot - Food Lion - Walgreens - Food City - Dollar General – CVS - Sam’s Club - Walmart
y otros establecimientos.
	Más de 1,000 $ en incentivos y beneficios de valor añadido.  

Más de 600 $ en incentivos para la adquisición de una amplia variedad de artículos por la realización de actividades saludables consistentes en completar consultas de control y tamizajes de salud.

	Incentivos por evaluaciones de riesgos para la salud
	Los miembros recién inscritos y/o las personas embarazadas recibirán una tarjeta de regalo de $25 por completar la Evaluación de Riesgos para la Salud (HRA). Los miembros del programa Supporting Kentucky Youth (SKY) son elegibles para recibir un incentivo por la HRA cada año al completar la evaluación.
	Los miembros pueden obtener 20 $ en incentivos una vez al año por completar la Evaluación de Riesgos para la Salud (HRA).

	Complete Evaluación de Riesgos para la Salud (HRA) y reciba 25 $ en incentivos.

	No corresponde.
	No corresponde.

	Incentivos por inscripción voluntaria
	No corresponde.
	No corresponde.
	Stay connected: Earn up to $30 in rewards for opting into: email notifications, text messages, and member portal.
	No corresponde.
	No corresponde.

	Beneficios relacionados con la salud materna



	Programa Maternity Matters, que incluye 150 $ en tarjetas de regalo, así como una cuna o asiento de seguridad infantil para madres que acaban de dar a luz.

Apoyo perinatal y para la alimentación del lactante por vía virtual, disponible las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
	Las personas embarazadas y las madres que acaban de dar a luz pueden obtener hasta 300 $ en incentivos por medio de nuestro programa materno HumanaBeginnings. Cuna portátil o asiento de seguridad infantil por cada bebé, junto con actividades saludables, comidas para madre y bebé entregadas a domicilio y servicios de doula para brindar apoyo físico y emocional. 
	Las personas embarazadas y las madres que acaban de dar a luz pueden obtener hasta 150 $ en incentivos por maternidad. Los incentivos se pueden usar para muchos artículos para bebés, incluidos corralitos, asientos de seguridad infantil, cochecitos, fórmula, pañales, toallitas y otros artículos. 

Apoyo a través de aplicaciones y servicios de doula para embarazadas que son miembros en determinadas áreas señaladas por el plan de salud.
	Los miembros pueden obtener hasta 175 $ en tarjetas de regalo por completar, en el tiempo establecido, las consultas prenatales y posparto, además de las evaluaciones obligatorias.
Beneficios adicionales que incluyen pañales y toallitas sanitarias, así como la posibilidad de escoger un asiento de seguridad infantil, un cochecito o un corralito.
	Programa Bebé Saludable: elija un cochecito, un corralito portátil, un asiento de seguridad infantil o pañales.

	Recurso de salud y bienestar maternos
	Acceso a la Guía de Recursos de Salud y Bienestar Maternos con información sobre servicios y apoyos disponibles.
2025 Kentucky Medicaid Maternal Health & Wellness Resources Guide (Spanish)

	Teléfono inteligente
	Teléfono inteligente sin costo, con datos ilimitados, mensajes de texto, minutos y punto de acceso móvil (hotspot).
	Teléfono inteligente con datos, minutos y mensajes de texto ilimitados.
	Teléfono inteligente con llamadas, mensajes de texto y datos ilimitados.
	Llamadas y mensajes de texto ilimitados, además de 10 GB de datos en el programa “trae tu teléfono” o la opción para comprar un teléfono inteligente de bajo costo.
	Teléfono inteligente con llamadas, mensajes de texto, datos y punto de acceso móvil.

	Beneficios del Desarrollo Educativo General (GED)
	500 $ para instituciones técnicas o vocacionales o para estudios universitarios tras completar el GED.
	Preparación gratuita para el examen de GED y garantía de que aprobará el examen junto con acceso a asesores bilingües.
	Prueba de GED gratuita y 50 $ en incentivos.
	Orientación, preparación y toma del examen de GED sin costo.
	Steps2Success + GED, 1 000 $ en becas para estudios universitarios y formación en instituciones técnicas o vocacionales.

	Comidas entregadas a domicilio
	Comidas entregadas a domicilio y asesoría nutricional para miembros elegibles después de una hospitalización con ingreso.
	Una caja de 14 comidas de caducidad prolongada para antes o después de desastres naturales o tras el alta médica de un paciente hospitalizado o de una persona dada de alta de un centro residencial. 
Además, comidas precocinadas entregadas a domicilio para miembros con embarazos de alto riesgo. 
	Comidas entregadas a domicilio 
(Miembros elegibles que tengan ciertas afecciones identificadas por el plan de salud).
	Comidas entregadas a domicilio para miembros a quienes se les ha dado el alta hospitalaria con un diagnóstico de diabetes o prediabetes, o que hayan tenido un bebé.

112 comidas entregadas a domicilio para miembros con un diagnóstico de diabetes y una A1C por encima de 8.
	Diez comidas entregadas a domicilio tras un ingreso en un hospital, un centro de salud conductual, un centro de rehabilitación o un centro de convalecencia con personal especializado.

	Beneficios por actividades saludables y controles del niño sano

	Aetna Better Care ofrece incentivos de hasta 400 $ en tarjetas de regalo por actividades saludables para adultos y controles del niño sano, incluidos hasta 200 $ por la aplicación de vacunas y la realización de tamizajes infantiles.
	Los miembros pueden obtener hasta 100 $ por ponerse la vacuna contra la influenza recomendada para los niños entre 6 meses y dos años de edad, 80 $ por ponerse dos dosis de la vacuna contra el virus del papiloma humano y hasta 60 $ por completar las consultas de control del niño sano.

Estos incentivos se pueden utilizar en Carter’s, Baby Gap, PlayStation, Nintendo, AMC, Regal y otros establecimientos de venta al público.
	Los miembros pueden obtener hasta 230 $ en incentivos por completar la serie de vacunas recomendadas a más tardar en la fecha en que el niño cumple los 2 años (es obligatorio presentar formulario de constancia del proveedor):
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Hasta 100 $ en incentivos por completar la serie de vacunas entre los 9 y los 12 años.
Hasta 80 $ en incentivos por completar las consultas del niño sano en el tiempo establecido.
	Tarjetas de regalo por completar servicios preventivos:
25 $ por completar consulta del niño sano.
25 $ por completar todas las vacunas recomendadas antes de los 2 años.
25 $ por completar consulta dental anual.
25 $ por completar todas las vacunas recomendadas antes de los 13 años (incluida la serie de HPV).
	Tarjeta de regalo de Nike de 75 $ destinada a miembros de 6 a 18 años que completen una consulta del niño sano y una consulta dental. Los miembros pueden obtener puntos adicionales para adquirir artículos por completar vacunaciones para niños y adolescentes.

	Eliminación de antecedentes penales
	Pago de tarifas de solicitud para la eliminación de antecedentes penales.
	340 $ para cubrir tarifas de eliminación de antecedentes penales, además del apoyo de trabajadores comunitarios de salud.
	Se proporciona información sobre recursos para la eliminación de antecedentes penales.
	175 $ para la eliminación de antecedentes penales.
	Pago de tarifas para la eliminación de antecedentes penales.

	Telesalud
	Acceso a telesalud las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
	Acceso a telesalud las 24 horas el día, los 7 días de la semana.
	Telesalud las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
	Telesalud las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
	Servicios de telesalud las 24 horas del día, los 7 días de la semana.

	Báscula digital y monitor de presión arterial
	Herramientas de salud como monitores de presión arterial y glucómetros (medidores de glucosa).
	Báscula digital y monitor de presión arterial.
	Monitor de presión arterial; otras herramientas de salud accesibles por medio de los incentivos.
	Monitor de presión arterial, báscula y herramientas de salud adicionales.
	Monitor de presión arterial, báscula y herramientas de salud adicionales con los beneficios de salud y bienestar (Health & Wellness).

	Beneficios para la cesación del consumo de tabaco
	Orientación y apoyo para la cesación del consumo de tabaco y cigarrillos electrónicos.
	Biblioteca gratuita de salud y bienestar con material educativo sobre la cesación del consumo de tabaco.
	Programa de cesación de consumo de tabaco, incluyendo asesoría individual.
	Servicios de cesación de consumo de tabaco.
	Servicios de cesación de consumo de tabaco. Los miembros pueden obtener 250 puntos para adquirir artículos.

	Asistencia con la vivienda
	Miembros del equipo de atención y trabajadores comunitarios de salud certificados conectarán a los miembros con programas comunitarios de probada eficacia para vivienda, alimentos, servicios públicos, transporte y otras necesidades básicas.
	350 $ en subsidios de vivienda para ayudar a pagar los servicios públicos, el alquiler y otros gastos; a ello se le suma el apoyo en gestión de caso brindado por trabajadores comunitarios de salud, quienes proporcionan a los miembros soluciones en materia de recursos para necesidades como las de transporte, de alimentación, el acceso a equipos médicos necesarios y otras.
	Proporcionamos a los miembros apoyo, instrucción en temas de salud y recursos para el transporte, la alimentación, la vivienda y necesidades económicas. 
Hay apoyo adicional disponible para miembros que actualmente viven en albergues de beneficencia. La ayuda financiera se concederá en dependencia de las particularidades de cada caso.
	Ayuda para encontrar recursos comunitarios, incluidos alimentos, vivienda, transporte, servicios públicos, cuidado infantil y más.
	Ayuda para acceder a recursos relacionados con alimentos, vivienda, servicios públicos, cuidado infantil, fórmula, transporte, servicios legales, ayuda financiera y más.

	Control de la diabetes
	Aplicación móvil para el control de la diabetes. Los miembros pueden obtener hasta 60 $ en tarjetas de regalo por actividades relacionadas con el cuidado de la diabetes, como el examen anual de retina para personas con diabetes y la prueba anual de HBA1c.
	Los miembros pueden obtener hasta 50 $ en incentivos por recibir atención para personas diabéticas, además de recibir acceso a una aplicación para teléfono inteligente con orientación y otros recursos para el control de la diabetes.
	Los miembros pueden obtener hasta 125 $ en incentivos por actividades relacionadas con el cuidado de la diabetes, como el examen anual de retina para personas con diabetes y la prueba anual de HBA1c.
	Recursos para el control de la diabetes y del peso en el hogar.
Membresía de gimnasio.
112 comidas entregadas a domicilio (para miembros con un diagnóstico de diabetes y una A1C por encima de 8) y asesoría en nutrición.
	Orientación en el control de la diabetes y del peso en el hogar. 


	Beneficios de clubes juveniles
	50 $ para 4-H, Boys & Girls Clubs of America, Boy Scouts of America, Girl Scouts of the United States of America, Big Brothers Big Sisters y otras organizaciones comunitarias establecidas, programas extracurriculares o programas deportivos organizados en equipo.

Los miembros del programa SKY son elegibles para membresías de YMCA, computadoras portátiles y otros beneficios.
	250 $ al año por participar en actividades como:
• YMCA
• clases de natación
• clases de programación informática
• clases de música
	Membresía gratuita en Boys & Girls Club.
	Membresía gratuita en Boys & Girls Club y cuidado infantil gratuito después de clases; membresías gratuitas en Boys & Girl Scouts.
	Membresía en Girl Scouts y Boy Scouts + 25 $ para uniformes. Los padres y tutores legales también son elegibles para membresía gratis.

	Beneficios de transporte

	Transporte gratuito para ir al supermercado, a entrevistas y a otras actividades.
	Los miembros pueden obtener incentivos de hasta 530 $ en tarjetas de regalo, incluido Uber, a través de nuestra aplicación Go365.

Beneficios de transporte disponibles para miembros participantes en el programa de desarrollo de la fuerza laboral para ayudar con la búsqueda de empleo.

	Transporte gratuito para ir a consultas preventivas infantiles, inmunizaciones para niños y otras actividades.
	24 viajes de ida gratuitos al año para acceder a servicios comunitarios y médicos, ir al supermercado, asistir a entrevistas de trabajo y otras actividades.
	No corresponde.

	Beneficios de salud, bienestar e higiene
	180 $ al año para artículos de salud e higiene de venta libre.

240 $ al año para productos de higiene femenina.
	Los incentivos por la realización de actividades saludables se pueden usar para comprar artículos de higiene y de salud en Walmart, CVS, Walgreens, Kroger y otros establecimientos. 

Los incentivos se pueden usar también para comprar insumos para mascotas a través de Chewy.
	Los incentivos recibidos por actividades saludables se pueden usar para adquirir productos de salud e higiene.
	100 $ al año para alimentos saludables y artículos de salud e higiene.
	15 $ por miembro todos los meses —hasta 45 $ por familia— para artículos de salud e higiene. Disponibles en establecimientos CVS o mediante entregas gratis a domicilio

	Examen físico deportivo
	Se ofrecen exámenes físicos para deportes de forma gratuita.
	Se ofrecen exámenes físicos para deportes de forma gratuita.
	Se ofrecen exámenes físicos para deportes de forma gratuita.
	Se ofrecen exámenes físicos para deportes de forma gratuita.
	Se ofrecen exámenes físicos para deportes de forma gratuita.

	Control del peso
	Acceso a la plataforma de bienestar MyActiveHealth, con orientación personalizada.

	Biblioteca centrada en la salud y el bienestar con material didáctico sobre dieta y nutrición, control del peso, la salud femenina y masculina y otros temas. Biblioteca KidsHealth con materiales didácticos sobre nutrición y aptitud física adaptados a las necesidades propias de los niños a medida que crecen
	Membresía gratuita de hasta 13 semanas en la versión digital del programa para bajar de peso Weight Watchers para miembros de 18 años o más.
	Membresía de gimnasio, incluida la membresía de YMCA, para miembros mayores de 18 con diagnóstico de diabetes o de hipertensión.
	Membresía gratuita de seis meses en el programa para bajar de peso Weight Watchers. Orientación gratuita en materia de salud para ayudarle a bajar de peso o controlar cualquier afección médica.

	Membresía de gimnasio
	Los miembros del programa SKY son elegibles para una membresía anual de gimnasio.
	No corresponde.
	Los incentivos se pueden usar para adquirir membresía de gimnasio, incluida la membresía en YMCA.
	Membresía de gimnasio, incluida la membresía de YMCA, para miembros mayores de 18 con diagnóstico de diabetes o de hipertensión.
	No corresponde.

	Apoyo para la búsqueda de empleo
	Diez viajes de ida y vuelta al año para asistir a entrevistas de trabajo, capacitaciones y compras de vestimenta profesional.
	Apoyo para personas en búsqueda de empleo, que incluye cuidado infantil, preparación para entrevistas y vales de transporte.
	Apoyo para personas en búsqueda de empleo, que incluye acceso gratuito a Internet en nuestra Oficina para Niños con Necesidades Especiales de Atención Médica (OCSHCN) y vales de transporte.
	Capacitación en línea en las áreas de vivienda, empleo y manejo de las finanzas.
Colaboración con Goodwill para el desarrollo de habilidades laborales y colocación laboral.
	Orientación laboral, recursos para redactar currículos y más.

	Aplicación móvil
	 Aplicación móvil.
	Aplicación móvil con acceso a una biblioteca de bienestar, herramienta para buscar un médico, tarjeta digital de identificación y otros servicios. Aplicación Go365 Rewards con incentivos por realizar actividades saludables y acceso al centro comercial de tarjetas de regalo.
	Aplicación móvil.
	 Aplicación móvil.
	No corresponde.

	Salud mental
	Aplicación de acompañamiento virtual PYX para ayudar a reducir la soledad, la ansiedad y la depresión.
20 $ por una consulta de seguimiento con un proveedor de salud mental tras el alta hospitalaria por una hospitalización relacionada con la salud conductual.
	Biblioteca gratis centrada en la salud y el bienestar con información sobre afecciones de salud conductual.
	Los miembros menores de 21 años pueden obtener 25 $ en incentivos por completar al menos 90 días de gestión de atención de necesidades conductuales con Passport.
	Acceso a la aplicación Calm Health para ayudar a reducir la ansiedad y la depresión. 

Los miembros pueden conectarse con un gestor de casos para recibir ayuda y recursos adicionales. 

Acceso a telesalud las 24 horas del día, los 7 días de la semana.
	Los miembros pueden obtener puntos para adquirir productos al hacer lo siguiente:
· Completar una consulta de seguimiento 7 días después de una hospitalización por salud conductual.
· Completar pruebas de sangre en el caso de niños que toman medicamentos antipsicóticos.

	
	Beneficios de valor añadido específicos de la MCO
	Beneficios de valor añadido específicos de la MCO
	Beneficios de valor añadido específicos de la MCO
	Beneficios de valor añadido específicos de la MCO
	Beneficios de valor añadido específicos de la MCO

	
	Útiles escolares
	2 cortes de cabello estándar al año para miembros desde kindergarten hasta el grado 12.
	Wi-Fi, habitaciones privadas para actividades de telesalud e instrucción en temas de salud.
	Punto de acceso móvil (hotspot) y acceso a internet gratuitos para estudiantes desde kindergarten hasta el grado 12.
	Servicio de Internet y punto de acceso móvil en ciertas zonas rurales.

	
	180 $ al año para artículos de salud e higiene de venta libre.

240 $ al año para productos de higiene femenina.
	Servicios de tutoría personalizados para miembros en edades entre 5 y 18 años.
	Centros integrales de ayuda en Bowling Green, Covington, Hazard, Lexington, Louisville y Owensboro; proporcionan acceso gratuito a computadoras.
	24 consultas gratis de equinoterapia y de terapia musical.
	Sesiones de tutoría.

	
	Beneficios para jóvenes en edad de transición del programa SKY, incluidos gastos de mudanza, eliminación de tatuajes y tarifas para la obtención de la licencia de conducir.
	40 $ en incentivos por participar en sesiones de asesoría a miembros.
	Los miembros pueden obtener incentivos por comportamientos saludables como completar tamizajes preventivos, evaluaciones de salud y otras actividades.
	Kit de artículos para afecciones respiratorias, que incluye fundas de almohada hipoalergénicas, medidor de flujo máximo y purificador de aire para miembros con asma o enfermedad pulmonar obstructiva crónica (COPD, por sus siglas en inglés).
	Programa sobre alérgenos alimentarios para lactantes.

	
	No corresponde.
	No corresponde.
	Se proporcionan carnés estatales de identidad a los miembros tras su salida de prisión.
	Tarjeta de regalo de 50 $ por participar en la reunión trimestral del Comité Asesor de Miembros.
	

	No corresponde.
	No corresponde.

	Ingresos sujetos a impuestos
	Es posible que algunos incentivos se consideren ingresos sujetos a impuestos. Hable con el representante de su MCO para obtener más información de cómo esto puede afectarle.

	
	Todos los servicios y beneficios adicionales ofrecidos por las MCO están sujetos a cambios. Comuníquese directamente con su MCO para obtener más detalles y conocer los requisitos aplicables.
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